Intervisie Voortgangsgesprekken docenten BMW-BIO                                           29-01-2014

Aanwezig: Diana, Hanneke, Lisette T, Nicolette, Janine, Edwin, Matthijs, Monique, Laura

Voorbereidingen/trainingen:
1. Docenten gaan met verschillende verwachtingen het gesprek in. Wat is de verwachting van de opleiding? Met welk doel gaan we volgend jaar de gesprekken in: welke concrete output zal gebruikt worden door de opleiding (en eventueel voor het BSA)? Het draaiboek zal aangepast worden aan de hand van deze verwachtingen/doelen. Algemene tips van de docenten voor het houden van voortgangsgesprekken zullen worden verzameld in een document op de server. Ook de vragenlijst voor de studenten worden aangepast als het doel van de gesprekken helder is. Bij concrete verwachtingen kan de vragenlijst ook concreter. Er staat al een verbeterpunten document op de server.

2. Er zullen richtlijnen worden opgesteld hoe te handelen in bepaalde (ernstige) gevallen. Hiervoor zou een workshop kunnen worden gehouden waarbij moeilijke casussen kunnen worden voorgelegd aan een studentpsycholoog, die vervolgens een stappenplan maakt per casus. Ook kan de studentpsycholoog aangeven wat zijn/haar taken en verantwoordelijkheden zijn. (Jerry: in maart zal een studentpsycholoog langskomen in de vergadering zodat we kunnen kennismaken en vragen stellen).

3. De docenten zijn voorafgaand aan de voortgangsgesprekken voornamelijk getraind in gesprekstechnieken, het emotionele aspect ontbrak. Dit zou ondervangen kunnen worden door de volgende maatregelen:

a. Opzetten van een buddy systeem. 
b. Aanstellen van 2 vertrouwenspersonen binnen het docententeam. Deze personen zullen benaderd kunnen worden in het geval dat de buddy niet aanwezig is of geen hulp kan bieden. Door 2 personen deze rol te laten vervullen zal de (tijds)belasting worden gedeeld en kunnen deze personen onderling bij elkaar terecht voor overleg.
c. Tussentijdse intervisie momenten tijdens de periode van de voortgangsgesprekken.
d. Training waarin het emotionele aspect wordt meegenomen. Nicolette heeft ooit een dergelijke training gehad en zal uitzoeken van wie.

4. De docenten hebben tijdens de voortgangsgesprekken studenten vaak verwezen naar diverse workshops binnen de UvA. Workshops dit op dit moment nog missen en waar vanuit de studenten veel behoefte aan is zijn workshops voor studenten met faalangst en voor studenten met presentatie-angst. Ook hebben studenten aangegeven tevreden te zijn met de workshops hier op SP, maar minder tevreden over workshops van de UvA elders.

5. [bookmark: _GoBack]Er is gesproken over vertrouwelijkheid van gesprekken tussen student en docent. Tijdens de voortgangsgesprekken zal door de docent nooit worden toegezegd dat het vertrouwelijk zal zijn, aangezien hij/zij niet weet wat hij/zij te horen gaat krijgen. In sommige gevallen zal de docent namelijk stappen moeten ondernemen en deskundigen moeten kunnen inschakelen. Overdracht van persoonlijke problemen naar nieuwe docent: in principe is er geen overdracht, tenzij het hele bijzondere gevallen betreft. Verder ligt verantwoordelijkheid bij de student zelf. In het tweede semester zijn er in principe geen voortgangsgesprekken meer, maar als de student het wenst, dan is een gesprek altijd mogelijk (met de docent van het eerste semester). 

6. Belasting van de voortgangsgesprekken voor de docenten: Alle docenten geven aan dat de emotionele belasting hoog was. Schakelen tussen taken is lastig na gesprekken. Docenten zijn minstens een uur per student kwijt aan voorbereiden, logistiek en het gesprek zelf. Hierdoor was de werkdruk erg hoog in het eerste semester. Nieuwe docenten hebben vaak meer dan 24 uur per week nodig gehad om alle ABV werkzaamheden te kunnen doen.

